Структура навчально-методичного комплексу дисципліни (НКМД)

	№ п/п
	Найменування навчально-методичного документу
	Наявність

	1
	Типова (або авторська) навчальна програма
	

	2
	Робоча програма навчальної дисципліни
	

	3
	Анотації (або плани) лекцій
	

	4
	Методичні рекомендації до проведення лабораторних (семінарських, практичних) робіт
	

	5
	Дидактичне забезпечення самостійної роботи студентів (у т.ч. з використанням інформаційних технологій)
	

	6
	Комплекс контрольних робіт (ККР) для визначення залишкових знань з дисципліни
	

	7
	Тестові завдання як форма проведення поточного та підсумкового контролю
	

	8
	Перелік питань, які виносяться на залік
	

	9
	Запитання до екзамену, екзаменаційні білети
	

	10
	Орієнтовна тематика курсових та дипломних робіт (проектів)
	

	11
	Методичні вказівки щодо виконання курсових та дипломних робіт (проектів)
	

	12
	Завдання для обов’язкових контрольних робіт  заочної форми навчання та методичні рекомендації щодо їх виконання
	

	13
	Методичні вказівки щодо державних екзаменів 
	

	14
	Перелік навчально-наочних посібників, технічних засобів навчання тощо.
	

	15
	Інформаційні матеріали бібліотеки по забезпеченню навчальними підручниками (посібниками) з дисциплін. 
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1. Опис навчальної дисципліни
	Найменування показників 
	Галузь знань, напрям підготовки, освітньо-кваліфікаційний рівень
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма навчання
	заочна форма навчання

	Кількість кредитів – 3
	Спеціальність 
074 «Публічне управління та адміністрування»


	за вибором

	
	
	Рік підготовки

	Змістовних модулів – 2
	
	ІІ-й
	ІІ-й

	
	
	Семестр

	Загальна кількість  годин – 90
	
	І-й
	І-й

	
	
	

	Тижневих годин для денної форми навчання:

аудиторних – 
самостійної роботи студента – 
	Ступінь вищої освіти:

______«магістр»______

	Лекції

	
	
	14 год.
	 4 год.

	
	
	Практичні, семінарські

	
	
	16 год.
	 4 год.

	
	
	Лабораторні

	
	
	- год.
	- год.

	
	
	Самостійна робота

	
	
	60 год.
	82 год.

	
	
	Вид контролю: 

	
	
	екзамен
	екзамен


Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної і індивідуальної роботи становить:

для денної форми навчання – 30/ 60
для заочної форми навчання – 8/ 82
У результаті навчання за магістерською програмою у студентів формуються наступні компетентності:

- здатність розробляти прогнозні та програмні документи економічного і соціального розвитку; 
- здатність до визначення напрямів розвитку галузі, території, підприємства, інших об’єктів управління (публічного адміністрування); 
- вміння організовувати діяльність органу публічного адміністрування із застосуванням підходів і принципів стратегічного планування, критеріїв оцінювання результативності та ефективності, враховуючи умови навколишнього середовища та внутрішні чинники діяльності; 
- вміння організовувати управління процесом змін в організації, застосовуючи відповідні методи стратегічного менеджменту та організаційної культури; 
- здійснення організації та розробки заходів щодо запровадження електронного урядування в різних сферах публічного адміністрування; 
- вміння аналізувати стан політичної системи в Україні з метою прийняття управлінського рішення та визначення шляхів вирішення актуальної політичної ситуації або проблеми; 
- визначення показників економічного та соціального розвитку на рівні території, галузі та відповідних господарських структур і підприємств; 
- володіння сучасними технологіями зв’язків з громадськістю для оперативного та оптимального вирішення завдань публічного адміністрування; 
- здатність розробляти пропозиції з удосконалення організаційної структури і функціонування місцевих адміністрацій як частини системи демократичного урядування на основі аналізу інституційних структур публічного сектору європейських держав та України; 
- вміння розробляти та реалізовувати заходи щодо впровадження кращих форм і методів діяльності органу публічного адміністрування, виходячи зі змісту державно-управлінських технологій та механізмів розвитку громадянського суспільства; 
- здатність надавати експертну оцінку політико-правовим документам, програмам, політичним текстам та заявам політичного характеру, використовуючи методи політичного аналізу, виходячи з їх змісту; 
- вміння будувати комунікації з громадянами, колегами, керівниками та підлеглими з дотриманням поваги, вимог культури та етики публічного адміністрування та службового етикету, у тому числі використовуючи методи виявлення, попередження та запобігання конфлікту інтересів; вміння використовувати пошукові системи ЄС, України та світу для збору інформації з метою підготовки програмних документів, управлінських рішень у сфері європейської інтеграції, аналізу відповідності проектів нормативно-правових актів України праву ЄС.

ВСТУП


Програма вивчення навчальної дисципліни «Публічне управління та адміністрування» складена відповідно до освітньо-професійної програми підготовки магістрів за спеціальністю «Публічне управління та адміністрування».

Предметом вивчення навчальної дисципліни є процес досягнення національних цілей та інтересів шляхом діяльності суб’єктів публічної сфери, у тому числі законодавчих, виконавчих і судових органів та органів місцевого самоврядування.

Міждисциплінарні зв’язки: Дисципліна «Публічне управління та адміністрування» викладається в контексті вивчення дисциплін «Макроекономіка», «Державне управління», «Менеджмент».

Програма навчальної дисципліни складається з таких змістових модулів:

1. Макроекономічні засади публічного управління та адміністрування.
2. Менеджмент та адміністрування в системі публічного управління.
2. Мета та завдання навчальної дисципліни

2.1. Метою викладання навчальної дисципліни «Публічне управління та адміністрування» є оволодіння теоретичними знаннями з питань публічного адміністрування та набуття практичних вмінь і навичок щодо застосування законів, принципів, методів, технологій та процедур в управлінні суб’єктами публічної сфери; набуття вмінь та формування компетентностей, необхідних для виконання функцій та реалізації повноважень керівника (фахівця) суб’єкта публічного адміністрування, в тому числі для органів державної влади та місцевого самоврядування
2.2. Основними завданнями вивчення дисципліни «Публічне управління та адміністрування» є теоретична та практична підготовка студентів з таких питань:
- узагальнення теоретичних засаду сфері публічного адміністрування; визначення суті, законів, принципів і механізмів публічного адміністрування у розвитку суспільства;
- опанування основами методології, технологіями та процедурами публічного адміністрування об’єктів публічної сфери; оволодіння методами формування, моніторингу та контролю управлінських рішень на національному, регіональному та місцевому рівнях, а також на рівні суб’єктів публічної сфери, з позицій загально цивілізаційних цінностей, світового досвіду та осмислення наукових здобутків; 
- набуття навичок розроблення та впровадження заходів із забезпечення результативної та ефективної діяльності суб’єктів публічної сфери.
2.3. Згідно з вимогами освітньо-професійної програми студенти повинні знати: 
- принципи створення цілісної системи управління успішною організацією;

- підготувати нормативну документацію (накази, розпорядження тощо), пропозиції, рекомендації, проекти для суб’єкта публічного адміністрування щодо визначення цілей і завдань та етапів управлінських рішень на основі системного аналізу суспільно-політичного та суспільно-економічного стану розвитку сфери управління, застосовуючи методики визначення певних показників;

- визначати технологію управління об’єктом публічної сфери, що є раціональною щодо досягнення поставленої мети;

- визначити процедури та основний зміст кожного етапу вироблення та впровадження управлінського рішення з визначенням термінів, виконавців та вартості;

- вживати заходи із запровадження сучасних форм і методів діяльності 

суб’єкта публічної сфери, його структурного підрозділу, оптимізації його функціональної та організаційної структури з урахуванням особливостей сучасних управлінських технологій;

– застосовувати методи та критерії оцінювання результативності та ефективності публічного адміністрування в умовах соціально – економічних змін
– оволодіння державною мовою в межах навчального курсу.
На вивчення навчальної дисципліни відводиться 90 годин, 3 кредитів ЄКТС.

3. Програма навчальної дисципліни:

Змістовий модуль 1 «Макроекономічні засади публічного управління та адміністрування»
ТЕМА 1. СИСТЕМА НАЦІОНАЛЬНИХ РАХУНКІВ
Основні макроекономічні показники, їх економічний зміст та методика обчислення. 
Валовий внутрішній продукт: сутність і методи обчислення: валовий національний та валовий національний наявний дохід. Реальний та номінальний ВВП: зміст та відмінності.
Модель економічного кругообігу в умовах приватної закритої економіки: взаємодія між домогосподарствами та підприємствами, фінансові посередники.
ТЕМА 2. МЕХАНІЗМ ФУНКЦІОНУВАННЯ ГРОШОВОГО РИНКУ.
Сутність пропозиції грошей та грошові агрегати. Функція пропозиції грошей.
Мультиплікація грошової бази банківською системою.

Попит нп гроші: складові, чинники та графічна інтерпретація.

Інфляція: сутність, види та соціально-економічні наслідки. Показники інфляції.
ТЕМА 3. СТАБІЛІЗАЦІЙНА ПОЛІТИКА В МАКРОЕКОНОМІЧНОМУ ВИМІРІ.
Фіскальна політика: її цілі та інструменти.

Монетарна політика, її сутність, види та інструменти.

Зовнішньоторговельна політики, її види, цілі, та інструменти регулювання. Платіжний баланс, його зміст, структура та механізм урівноваження. Валютний курс, його види, режими формування і форми котирування.
ТЕМА 4. ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ. ДЕРЖАВНЕ УПРАВЛІННЯ. ЗМІСТ, ЗАГАЛЬНЕ ТА ВІДМІННЕ.
Публічне управління: сутність, особливості, механізм дії.

Принципи державного управління. Державне регулювання якості життя. 
Державне управління у сфері освіти, молодіжної політики, культури, науки, туризму, спорту, охорони здоров’я. 
Економічна криза та реформування економічної політики держави.
Стабілізаційна фінансова політика держави.
ТЕМА 5. ДЕРЖАВНИЙ ТА ПРИВАТНИЙ СЕКТОРИ ЕКОНОМІКИ ТА ЇХ РОЛЬ В РОЗВИТКУ СУСПІЛЬСТВА.
Державне та приватне управління економікою: єдність та відмінності. Управління підприємствами державної форми власності.
Державно-приватне партнерство та його розвиток. 

Державне управління та регулювання: єдність та відмінності.

Особливості управління соціальною сферою. Формування системи соціального захисту.
Змістовий модуль 2 «Менеджмент та адміністрування в системі публічного управління»
ТЕМА 6. ФУНКЦІЯ ПЛАНУВАННЯ В СИСТЕМІ МЕНЕДЖМЕНТУ ОРГАНІЗАЦІЙ.
Основні елементи системи планування. Типи планів в організації: стратегічні, тактичні та оперативні, коротко- та довгострокові плани, завдання та орієнтири.
Поняття стратегії та її елементи. Характеристика рівнів стратегії: загально корпоративна стратегія, стратегія бізнесу, функціональна та ресурсні стратегії.

Основні методи аналізу зовнішнього та внутрішнього середовища організації. Стандартні методи дослідження ринку та оцінки позиції організації на ньому.
Система показників стратегічних, тактичних та оперативних планів діяльності.

Сутність інноваційної діяльності організацій
ТЕМА 7. ФУНКЦІЯ ОРГАНІЗАЦІЇ В СИСТЕМІ МЕНЕДЖМЕНТУ ОРГАНІЗАЦІЙ.
Сутність функції організації та її місце в системі управління. Основні складові організаційної діяльності.
Поняття «делегування повноважень» і типи повноважень (лінійні, штабні, функціональні). Співвідношення категорій «вплив», «влада», «повноваження», «лідерство».

Характеристика основних типів організаційних структур управління: лінійної, функціональної, лінійно-функціональної, дивізіональної, матричної. Мережеві організації структури.
ТЕМА 8. ФУНКЦІЯ МОТИВАЦІЇ В СИСТЕМІ МЕНЕДЖМЕНТУ ОРГАНІЗАЦІЙ.

Сутнісна характеристика мотивації як функції управління. Співвідношення понять «потреби», «спонукання», «стимули», «мотивація».
Методи вимірювання продуктивності праці.

Функції заробітної плати. Форми та системи оплати праці. Сутнісна характеристика тарифної системи.
Склад та структура заробітної плати (основна та додаткова заробітна плата).

Основні принципи формування системи преміювання персоналу організації.
ТЕМА 9. ФУНКЦІЯ КОНТРОЛЮ В СИСТЕМІ МЕНЕДЖМЕНТУ ОРГАНІЗАЦІЙ.

Роль і місце контролю в системі управління. Етапи процесу контролю: вимірювання процесів, порівняння реального виконання зі стандартами: оцінка та реакція.
Класифікація інструментів управлінського контролю. Фінансовий контроль та його основні складові.

Контроль поведінки працівників: модель, методи оцінки реального виконання, прямий управлінський контроль, замінники прямого управлінського контролю. Ефективність контролю.

Ефективність діяльності організацій. Класифікація видів ефективності організації: індивідуальна, групова, загально-організаційна.

ТЕМА 10. АДМІНІСТРУВАННЯ В СИСТЕМІ ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ.
Передумови виникнення адміністративного менеджменту. Причини та наслідки кризи державного управління. Адміністративний аспект державного управління.
Державна служба як об’єкт адміністративного менеджменту. Сутність державної служби. Принципи державної служби. Цілі і функції державної служби.
Апарат управління в системі державних організацій. Типологія державних організацій за специфікою діяльності. 

Основні вимоги і критерії до проектування ефективної державної організації.

Характеристика поняття корупція. Принципи протидії корупції.

Адаптація технологій адміністративного менеджменту на регіональному рівні. Бенчмаркинг, як метод підвищення ефективності державного управління на регіональному рівні.

Теоретична основа застосування нових технологій адміністративного менеджменту в управління державною організацією.

Електронне урядування як складова концепції адміністративно-державного менеджменту.

4. Структура навчальної дисципліни «Публічне управління і адміністрування» 

для студентів спеціальності «Публічне управління і адміністрування»

	Назви змістових модулів і тем
	Кількість годин

	
	денна форма
	Заочна форма

	
	усьо-го 
	у тому числі
	усього 
	у тому числі

	
	
	л
	п
	лаб
	інд
	с.р.
	
	л
	п
	лаб
	інд
	с.р.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	Змістовий модуль 1. Макроекономічні засади публічного управління та адміністрування

	Тема 1. Система національних рахунків
	10
	2
	2
	
	
	6
	10
	2
	
	
	
	10

	Тема 2. Механізм функціонування грошового ринку
	10
	2
	2
	
	
	6
	10
	
	2
	
	
	8

	Тема 3. Стабілізаційна політика в макроекономічному вимірі
	10
	2
	2
	
	
	6
	10
	
	
	
	
	8

	Тема 4. Публічне управління. Державне управління. Зміст, загальне та відмінне
	8
	1
	1
	
	
	6
	8
	
	
	
	
	8

	Тема 5. Державний та приватний сектори економіки та їх роль в розвитку суспільства
	8
	1
	1
	
	
	6
	8
	
	
	
	
	8

	Разом за змістовим модулем 1
	46
	8
	8
	
	
	30
	46
	2
	2
	
	
	42

	Змістовий модуль 2. Менеджмент та адміністрування в системі публічного управління

	Тема 6. Функція планування в системі менеджменту організацій
	10
	2
	2
	
	
	6
	10
	2
	
	
	
	8

	Тема 7. Функція організації в системі менеджменту організацій
	10
	2
	2
	
	
	6
	10
	
	2
	
	
	8

	Тема 8. Функція мотивації в системі менеджменту організацій
	8
	
	2
	
	
	6
	8
	
	
	
	
	8

	Тема 9. Функція контролю в системі менеджменту організацій
	8
	2
	
	
	
	6
	8
	
	
	
	
	8

	Тема 10. Адміністрування в системі державного управління
	8
	
	2
	
	
	6
	8
	
	
	
	
	8

	Разом за змістовим модулем 2
	44
	6
	8
	
	
	30
	44
	2
	2
	
	
	40

	Усього годин з дисципліни
	90
	14
	16
	
	
	60
	90
	4
	4
	
	
	82


5. Змістовні модулі учбового курсу

I. Змістовий модуль

Тема «Макроекономічні засади державного управління»
Лекційні модулі:

1. Система національних рахунків
2. Механізм функціонування грошового ринку
3. Стабілізаційна політика в макроекономічному вимірі
4. Державне управління як системне суспільне явище
5. Державний та приватний сектори економіки та їх роль в розвитку суспільства
Семінарські модулі:

1. Система національних рахунків
2. Механізм функціонування грошового ринку
3. Стабілізаційна політика в макроекономічному вимірі
4. Державне управління як системне суспільне явище

5. Державний та приватний сектори економіки та їх роль в розвитку суспільства
Модулі самостійної роботи:

1. Модель економічного кругообігу в умовах приватної закритої економіки: взаємодія між домогосподарствами та підприємствами, фінансові посередники.
2. Зайнятість і безробіття: види зайнятості, сутність безробіття та його види.
3. Механізм функціонування ринку праці.
4. Попит та пропозиція праці, їх структура та чинники.

5. Механізм функціонування ринку товарів та послуг (модель макроекономічної рівноваги AD-AS).

6. Сукупний попит, його складові, цінові та нецінові чинники.
7. Сукупна пропозиція у довгостроковому та короткостроковому періодах.

8. Механізм урівноваження ринку товарів та послуг.

9. Децентралізація та муніципальне управління.
10.Управління економічною діяльністю та екологічна безпека.

11. Продовольча безпека та державне управління.

12. Державна політика у використанні природних ресурсів країни.

13. Державні фінанси та управління.

14. Ресурсне забезпечення реалізації суспільних функцій держави.

15.Регуляторна політика у сфері малого та середнього підприємництва.
Підсумкова тека.

1. Опитування студентів за І модулем.

2. Вирішення задач.

ІI. Змістовий модуль

Тема «Менеджмент в системі державного управління»
Лекційні модулі:

6. Функція планування в системі менеджменту організацій.
7. Функція організації в системі менеджменту організацій.
8. Функція мотивації в системі менеджменту організацій.
9. Функція контролю в системі менеджменту організацій.

10. Адміністративний менеджмент в системі державного управління.
Семінарські модулі:

6. Функція планування в системі менеджменту організацій.
7. Функція організації в системі менеджменту організацій.
8. Функція мотивації в системі менеджменту організацій.
9. Функція контролю в системі менеджменту організацій.

10. Адміністративний менеджмент в системі державного управління.
Модулі самостійної роботи:

16. Місце стратегічних та інноваційних програм та проектів у діяльності організацій.
17. Технологія стратегічного планування.
18. Методика оцінки сильних та слабких сторін організації.
19. Визначення потреби у продукції промислового підприємства.
20. Структура та моделі інноваційного процесу.
21. Поділ управлінської праці (сфери і рівні менеджменту).
22. Метод збагачення праці і його застосування в практичній діяльності організації.
23. Мотиватори стратегічної поведінки персоналу.
24. Участь працівників у прибутках підприємства.
25. Сутність та складові операційного контролю.
26. Напрямки підвищення ефективності управління організацією.
27. Концепція політичних мереж.
28. Кадрова політика в державній організації.
29. Принципи фінансування державних організацій.
30. Сутність управлінських рішень в адміністративному менеджменті.
Підсумкова тека.

1. Опитування студентів за ІІ модулем.

2. Вирішення задач.
6. Методи навчання

Традиційні методи навчання: лекція, бесіда, самостійна робота з джерелами інформації тощо. 

Добре обладнані аудиторії, наявність технічних засобів навчання, комп’ютерна підтримка навчального процесу, сучасна наочність сприяють реалізації “золотого правила” дидактики: використанню методів ілюстрації, демонстрації, якісному проведенню практичних робіт, організації плідної навчально-дослідної та науково-дослідної роботи. 

Інтерактивні методи навчання:

· “прес”-метод, який допомагає студентам навчитися аргументовано і в чіткій формі формулювати та висловлювати свою думку з дискусійного питання;

· метод «мікрофон», який вчить лаконічно висловлюватись з приводу певної фахової проблеми;

· дидактична гра як засіб активізації процесу навчання у процесі моделювання цілісної структури професійної діяльності майбутнього фахівця;

· синанон-метод як засіб  підготовки до професійної діяльності в системі "людина -людина";

· метод кейсів (case study), метою якого є – поставити студентів у таку ситуацію, коли їм необхідно буде прийняти рішення;
· метод «Коло ідей», метою якого є залучення всіх студентів до обговорення проблеми;
· метод “Ток – шоу”, метою якого є отримання студентами навичок публічного виступу та дискутування;

· метод «Ажурна пилка» вчить студентів працювати «у команді» для опрацювання значної кількості інформації за короткий проміжок часу. Основний принцип цього методу “вчимося – навчаючи”.

При виборі методу навчання завжди звертається увага на певні фактори: 

· орієнтація заняття на засвоєння нових знань чи на перевірку і корекцію знань, умінь та навичок. Так, на практичних заняттях, більше орієнтованих на засвоєння нових знань, використовуються бесіди, доповіді студентів з аналізом їх змісту, а практичні заняття, спрямовані на перевірку і корекцію знань, умінь та навичок, передбачають використання вправ, тестових завдань, проведення “термінологічних” диктантів;

- особливості змісту і структури навчального матеріалу. Наприклад, якщо матеріал об’ємний, новий, складний для засвоєння, то використовується  лекція, розповідь, опорні конспекти з коментарем викладача. За умови, що матеріал невеликий за обсягом і доступний для самостійного вивчення студентами, обирається підготовка студентами рефератів, метод прес-конференції, обговорення вивченого в групах “Ажурна пилка” і т.п.). Для творчого осмислення теми, розвитку критичного мислення студентів використовується  дидактичні ігри;

- обсяг часу, відведеного на засвоєння матеріалу. Там, де обсяг часу обмежений, перевага надається звичайній, а не проблемній лекції, розповіді, а не дискусії, репродуктивним методам, а не дидактичній грі, тому що є ризик не встигнути глибоко і різнобічно висвітлити тему;

- психологічні особливості студентів, рівень загальної підготовленості академічної групи. У групах, де рівень підготовленості не дуже високий, проблемні методи використовуються рідше, ніж у підготовленій групі;

- черговість навчального заняття за розкладом. Модульні контрольні роботи та захист курсових робіт не проводяться на останніх парах, коли студенти втомлені, а увага розконцентрована. 

7. Методи контролю.

Для здійснення поточного контролю використовується:

· метод усної перевірки знань: індивідуальне, фронтальне та ущільнене (комбіноване) усне опитування на практичних заняттях;

· метод письмового контролю: письмовий експрес-контроль на практичних заняттях;

· метод графічного контролю: перевірка виконання самостійної роботи (складання схем);

· метод тестового контролю: перевірка знань та умінь студентів, здобутих під час роботи на аудиторних заняттях та у процесі самостійної роботи;

· метод самоконтролю, який полягає в усвідомленому регулюванні студентом своєї діяльності задля забезпечення таких її результатів, які б відповідали поставленим цілям, вимогам, нормам, правилам, зразкам.

Для здійснення модульного контролю використовується:

· метод письмового контролю: виконання модульних контрольних робіт у формі «теоретичні питання, практичні завдання»;

· метод тестового контролю: перевірка знань та умінь студентів з допомогою контролюючих тестів.

Для здійснення підсумкового контролю використовується:

· метод письмового контролю: письмовий екзамен;

· метод тестового контролю: перевірка знань та умінь студентів з допомогою тестів, як частини екзаменаційного білета.

КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ НАВЧАЛЬНИХ ДОСЯГНЕНЬ СТУДЕНТІВ
	Сума балів за всі види навчальної діяльності
	Оцінка ECTS
	Оцінка за національною шкалою

	
	
	для заліку

	90 – 100
	А
	Зараховано 

	82-89
	В
	

	74-81
	С
	

	64-73
	D
	

	60-63
	Е 
	

	35-59
	FX
	Не зараховано з можливістю повторного складання

	0-34
	F
	Не зараховано з обов’язковим повторним вивченням дисципліни


Підсумковий контроль: (залік) проводиться на останньому модульному контролі. Оцінка «зараховано» виставляється, якщо студент набрав 60 або більше балів. У разі невиконання цих вимог студент отримує незадовільну оцінку («не зараховано») і має право на два перескладання: перше – викладачу, друге – комісії, створеній деканом факультету. У випадку успішного перескладання підсумкового контролю студентом, він отримує мінімальну задовільну оцінку (60 – 63  балів – результат Е за шкалою ECTS).
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ХЕРСОНСЬКИЙ ДЕРЖАВНИЙ УНІВЕРСИТЕТ

ФАКУЛЬТЕТ ЕКОНОМІКИ І МЕНЕДЖМЕНТУ

КАФЕДРА МЕНЕДЖМЕНТУ І АДМІНІСТРУВАННЯ

АНОТАЦІЇ ДО ЛЕКЦІЙ
2018-2019 н.р.

СТРУКТУРА НАВЧАЛЬНО-МЕТОДИЧНОГО КОМПЛЕКСУ ДИСЦИПЛІНИ (НМКД)
АНОТАЦІЇ ДО ЛЕКЦІЙНОГО КУРСУ
Змістовий модуль 1 «Макроекономічні засади публічного управління та адміністрування»

ТЕМА 1. СИСТЕМА НАЦІОНАЛЬНИХ РАХУНКІВ
Основні макроекономічні показники, їх економічний зміст та методика обчислення. 

Валовий внутрішній продукт: сутність і методи обчислення: валовий національний та валовий національний наявний дохід. Реальний та номінальний ВВП: зміст та відмінності.
Модель економічного кругообігу в умовах приватної закритої економіки: взаємодія між домогосподарствами та підприємствами, фінансові посередники.
ТЕМА 2. МЕХАНІЗМ ФУНКЦІОНУВАННЯ ГРОШОВОГО РИНКУ.
Сутність пропозиції грошей та грошові агрегати. Функція пропозиції грошей.

Мультиплікація грошової бази банківською системою.

Попит на гроші: складові, чинники та графічна інтерпретація.

Інфляція: сутність, види та соціально-економічні наслідки. Показники інфляції.
ТЕМА 3. СТАБІЛІЗАЦІЙНА ПОЛІТИКА В МАКРОЕКОНОМІЧНОМУ ВИМІРІ.
Фіскальна політика: її цілі та інструменти.

Монетарна політика, її сутність, види та інструменти.

Зовнішньоторговельна політики, її види, цілі, та інструменти регулювання. Платіжний баланс, його зміст, структура та механізм урівноваження. Валютний курс, його види, режими формування і форми котирування.

ТЕМА 4. ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ. ДЕРЖАВНЕ УПРАВЛІННЯ. ЗМІСТ, ЗАГАЛЬНЕ ТА ВІДМІННЕ.
Принципи державного управління. Державне регулювання якості життя. 

Державне управління у сфері освіти, молодіжної політики, культури, науки, туризму, спорту, охорони здоров’я. 
Економічна криза та реформування економічної політики держави.

Стабілізаційна фінансова політика держави.

ТЕМА 5. ДЕРЖАВНИЙ ТА ПРИВАТНИЙ СЕКТОРИ ЕКОНОМІКИ ТА ЇХ РОЛЬ В РОЗВИТКУ СУСПІЛЬСТВА.
Державне та приватне управління економікою: єдність та відмінності. Управління підприємствами державної форми власності.

Державно-приватне партнерство та його розвиток. 

Державне управління та регулювання: єдність та відмінності.

Особливості управління соціальною сферою. Формування системи соціального захисту.
Змістовий модуль 2 «Менеджмент та адміністрування в системі публічного управління»
ТЕМА 6. ФУНКЦІЯ ПЛАНУВАННЯ В СИСТЕМІ МЕНЕДЖМЕНТУ ОРГАНІЗАЦІЙ.
Основні елементи системи планування. Типи планів в організації: стратегічні, тактичні та оперативні, коротко- та довгострокові плани, завдання та орієнтири.

Поняття стратегії та її елементи. Характеристика рівнів стратегії: загально корпоративна стратегія, стратегія бізнесу, функціональна та ресурсні стратегії.

Основні методи аналізу зовнішнього та внутрішнього середовища організації. Стандартні методи дослідження ринку та оцінки позиції організації на ньому.

Система показників стратегічних, тактичних та оперативних планів діяльності.

Сутність інноваційної діяльності організацій

ТЕМА 7. ФУНКЦІЯ ОРГАНІЗАЦІЇ В СИСТЕМІ МЕНЕДЖМЕНТУ ОРГАНІЗАЦІЙ.
Сутність функції організації та її місце в системі управління. Основні складові організаційної діяльності.

Поняття «делегування повноважень» і типи повноважень (лінійні, штабні, функціональні). Співвідношення категорій «вплив», «влада», «повноваження», «лідерство».

Характеристика основних типів організаційних структур управління: лінійної, функціональної, лінійно-функціональної, дивізіональної, матричної. Мережеві організації структури.
ТЕМА 8. ФУНКЦІЯ МОТИВАЦІЇ В СИСТЕМІ МЕНЕДЖМЕНТУ ОРГАНІЗАЦІЙ.

Сутнісна характеристика мотивації як функції управління. Співвідношення понять «потреби», «спонукання», «стимули», «мотивація».

Методи вимірювання продуктивності праці.

Функції заробітної плати. Форми та системи оплати праці. Сутнісна характеристика тарифної системи.

Склад та структура заробітної плати (основна та додаткова заробітна плата).

Основні принципи формування системи преміювання персоналу організації.

ТЕМА 9. ФУНКЦІЯ КОНТРОЛЮ В СИСТЕМІ МЕНЕДЖМЕНТУ ОРГАНІЗАЦІЙ.

Роль і місце контролю в системі управління. Етапи процесу контролю: вимірювання процесів, порівняння реального виконання зі стандартами: оцінка та реакція.

Класифікація інструментів управлінського контролю. Фінансовий контроль та його основні складові.

Контроль поведінки працівників: модель, методи оцінки реального виконання, прямий управлінський контроль, замінники прямого управлінського контролю. Ефективність контролю.

Ефективність діяльності організацій. Класифікація видів ефективності організації: індивідуальна, групова, загально-організаційна.

ТЕМА 10. АДМІНІСТРУВАННЯ В СИСТЕМІ ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ.
Передумови виникнення адміністративного менеджменту. Причини та наслідки кризи державного управління. Адміністративний аспект державного управління.

Державна служба як об’єкт адміністративного менеджменту. Сутність державної служби. Принципи державної служби. Цілі і функції державної служби.

Апарат управління в системі державних організацій. Типологія державних організацій за специфікою діяльності. 

Основні вимоги і критерії до проектування ефективної державної організації.

Характеристика поняття корупція. Принципи протидії корупції.

Адаптація технологій адміністративного менеджменту на регіональному рівні. Бенчмаркинг, як метод підвищення ефективності державного управління на регіональному рівні.

Теоретична основа застосування нових технологій адміністративного менеджменту в управління державною організацією.

Електронне урядування як складова концепції адміністративно-державного менеджменту.

ХЕРСОНСЬКИЙ ДЕРЖАВНИЙ УНІВЕРСИТЕТ

ФАКУЛЬТЕТ ЕКОНОМІКИ І МЕНЕДЖМЕНТУ

КАФЕДРА МЕНЕДЖМЕНТУ І АДМІНІСТРУВАННЯ

МЕТОДИЧНІ РЕКОМЕНДАЦІЇ ДО 

ПРОВЕДЕННЯ СЕМІНАРСЬКИХ ЗАНЯТЬ
2018-2019 н.р.

ПЛАНИ СЕМІНАРСЬКИХ ЗАНЯТЬ

З ДИСЦИПЛІНИ «ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ ТА АДМІНІСТРУВАННЯ»
Змістовий модуль 1 «Макроекономічні засади державного управління»

Семінарське заняття № 1. СИСТЕМА НАЦІОНАЛЬНИХ РАХУНКІВ

1. Основні макроекономічні показники, їх економічний зміст та методика обчислення. 

2. Валовий внутрішній продукт: сутність і методи обчислення: валовий національний та валовий національний наявний дохід. 

3. Реальний та номінальний ВВП: зміст та відмінності.
4. Модель економічного кругообігу в умовах приватної закритої економіки: взаємодія між домогосподарствами та підприємствами, фінансові посередники.

Література

1. Дзюндзюк В.Б., Мельтюхова Н.М. та ін. Публічне адміністрування в Україні: Навч. Посібник / [за заг. ред. д-ра ф. наук, проф. В.В. Корженка, к.е.н., доц. Н.М. Мельтюхової − Х. : Вид-во ХарРІ НАДУ «Магістр», 2011. − с. 306.
2. Макроекономіка : навч. посіб. для студентів ВНЗ / Тюхтенко Н. А., Синякова К. М. ; М-во освіти і науки України, Херсон. держ. ун-т. — Херсон : Олді-плюс, 2016. — 351 с. : іл., табл. — Бібліогр.: с. 348-352.
Семінарське заняття № 2. МЕХАНІЗМ ФУНКЦІОНУВАННЯ ГРОШОВОГО РИНКУ.
1. Сутність пропозиції грошей та грошові агрегати. Функція пропозиції грошей.

2. Мультиплікація грошової бази банківською системою.

3. Попит нп гроші: складові, чинники та графічна інтерпретація.

4. Інфляція: сутність, види та соціально-економічні наслідки. 

5. Показники інфляції.

Література

1. Базилевич В. Макроекономіка/ В.Базилевич, К.Базилевич, Л.Баластрик – К.: Знання, 2007. – 828 с.
2. Бакуменко В. Д. Державно-управлінські рішення : Навчальний посібник / В. Д. Бакуменко // - К. : ВПЦ АМУ, 2011. – 444 с.

3. Дзюндзюк В.Б., Мельтюхова Н.М. та ін. Публічне адміністрування в Україні: Навч. Посібник / [за заг. ред. д-ра ф. наук, проф. В.В. Корженка, к.е.н., доц. Н.М. Мельтюхової − Х. : Вид-во ХарРІ НАДУ «Магістр», 2011. − с. 306.
Семінарське заняття № 3. СТАБІЛІЗАЦІЙНА ПОЛІТИКА В МАКРОЕКОНОМІЧНОМУ ВИМІРІ.
1. Фіскальна політика: її цілі та інструменти.

2. Монетарна політика, її сутність, види та інструменти.

3. Зовнішньоторговельна політики, її види, цілі, та інструменти регулювання. 

4. Платіжний баланс, його зміст, структура та механізм урівноваження. 

5. Валютний курс, його види, режими формування і форми котирування.

Література

1. Атаманчук Г.В. Теория государственного управления. Курс лекцій / Г.В. Атаманчук. - 2-е изд., доп. / Г.В. Атаманчук. - М. : Омега-Л, 2004. - 584 с.
2. Базилевич В. Макроекономіка/ В.Базилевич, К.Базилевич, Л.Баластрик – К.: Знання, 2007. – 828 с.
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4. Дзюндзюк В.Б., Мельтюхова Н.М. та ін. Публічне адміністрування в Україні: Навч. Посібник / [за заг. ред. д-ра ф. наук, проф. В.В. Корженка, к.е.н., доц. Н.М. Мельтюхової − Х. : Вид-во ХарРІ НАДУ «Магістр», 2011. − с. 306.
Семінарське заняття № 4. ДЕРЖАВНЕ УПРАВЛІННЯ ЯК СИСТЕМНЕ СУСПІЛЬНЕ ЯВИЩЕ.
1. Принципи державного управління. Державне регулювання якості життя. 

2. Державне управління у сфері освіти, молодіжної політики, культури, науки, туризму, спорту, охорони здоров’я. 
3. Економічна криза та реформування економічної політики держави.

4. Стабілізаційна фінансова політика держави.

Література

1. Базилевич В. Макроекономіка/ В.Базилевич, К.Базилевич, Л.Баластрик – К.: Знання, 2007. – 828 с.
2. Бакуменко В. Д. Державно-управлінські рішення : Навчальний посібник / В. Д. Бакуменко // - К. : ВПЦ АМУ, 2011. – 444 с.

3. Дзюндзюк В.Б., Мельтюхова Н.М. та ін. Публічне адміністрування в Україні: Навч. Посібник / [за заг. ред. д-ра ф. наук, проф. В.В. Корженка, к.е.н., доц. Н.М. Мельтюхової − Х. : Вид-во ХарРІ НАДУ «Магістр», 2011. − с. 306.
Семінарське заняття № 5. ДЕРЖАВНИЙ ТА ПРИВАТНИЙ СЕКТОРИ ЕКОНОМІКИ ТА ЇХ РОЛЬ В РОЗВИТКУ СУСПІЛЬСТВА.
1. Державне та приватне управління економікою: єдність та відмінності.

Управління підприємствами державної форми власності.

2. Державно-приватне партнерство та його розвиток. 

3. Державне управління та регулювання: єдність та відмінності.

4. Особливості управління соціальною сферою. 

5. Формування системи соціального захисту.
Література

1. Дзюндзюк В.Б., Мельтюхова Н.М. та ін. Публічне адміністрування в Україні: Навч. Посібник / [за заг. ред. д-ра ф. наук, проф. В.В. Корженка, к.е.н., доц. Н.М. Мельтюхової − Х. : Вид-во ХарРІ НАДУ «Магістр», 2011. − с. 306.
2. Корнієнко В.О. Інститути громадянського суспільства та української держави: правові витоки. – Режим доступу: http://www.apdp.in.ua/v29/42.pdf

3. Макроекономіка : навч. посіб. для студентів ВНЗ / Тюхтенко Н. А., Синякова К. М. ; М-во освіти і науки України, Херсон. держ. ун-т. — Херсон : Олді-плюс, 2016. — 351 с. : іл., табл. — Бібліогр.: с. 348-352.

Змістовий модуль 2 «Менеджмент в системі державного управління»
Семінарське заняття № 6. ФУНКЦІЯ ПЛАНУВАННЯ В СИСТЕМІ МЕНЕДЖМЕНТУ ОРГАНІЗАЦІЙ.
1.Основні елементи системи планування. Типи планів в організації: стратегічні, тактичні та оперативні, коротко- та довгострокові плани, завдання та орієнтири.

2.Поняття стратегії та її елементи. Характеристика рівнів стратегії: загально корпоративна стратегія, стратегія бізнесу, функціональна та ресурсні стратегії.

3.Основні методи аналізу зовнішнього та внутрішнього середовища організації. Стандартні методи дослідження ринку та оцінки позиції організації на ньому.

4.Система показників стратегічних, тактичних та оперативних планів діяльності.

5.Сутність інноваційної діяльності організацій

Література

1. Малиновський В.Я. Державне управлшня : навч. nociб. / В.Я. Малиновський. - Луцьк, 2000. - 558 с.
2. Менеджмент персоналу: Навч. посіб. Вид. 2-ге, без змін І В.М. Данюк, В.М. Петюх, СО. Цимбалюк та ін.; За заг. ред. В.М. Да-нюка, В.М. Петюха. - К.: КНЕУ, 2006. - 398с.

3. Мельник А. Ф. Державне управління : підручник / А. Ф. Мельник, О. Ю. Оболенський, А. Ю. Васіна; за ред. А. Ф. Мельник. – К. : Знання, 2009. – 582 с.

4. Оболенський О. Ю. Опорний конспект лекцій з навчальної дисципліни―Публічне управління: наукова розробка / О.Ю. Оболенський, С.О. Борисевич, С.М. Коник. – К.: НАДУ, 2011. – 56 с.

5. Приходченко Л.Л. Забезпечення ефективності державного управління: теоретико-методологічні засади [Текст] : монографія / Л. Л. Приходченко ; Національна академія держ. управління при Президентові України, Одеський регіональний ін-т держ. управління. - О. : [Оптимум], 2009. - 299 с.
Семінарське заняття № 7. ФУНКЦІЯ ОРГАНІЗАЦІЇ В СИСТЕМІ МЕНЕДЖМЕНТУ ОРГАНІЗАЦІЙ.
1. Сутність функції організації та її місце в системі управління. Основні складові організаційної діяльності.

2. Поняття «делегування повноважень» і типи повноважень (лінійні, штабні, функціональні). 

3. Співвідношення категорій «вплив», «влада», «повноваження», «лідерство».

4. Характеристика основних типів організаційних структур управління: лінійної, функціональної, лінійно-функціональної, дивізіональної, матричної. 

5. Мережеві організації структури.
Література
1. Малиновський В.Я. Державне управлшня : навч. nociб. / В.Я. Малиновський. - Луцьк, 2000. - 558 с.
2. Менеджмент персоналу: Навч. посіб. Вид. 2-ге, без змін І В.М. Данюк, В.М. Петюх, СО. Цимбалюк та ін.; За заг. ред. В.М. Да-нюка, В.М. Петюха. - К.: КНЕУ, 2006. - 398с.

3. Мельник А. Ф. Державне управління : підручник / А. Ф. Мельник, О. Ю. Оболенський, А. Ю. Васіна; за ред. А. Ф. Мельник. – К. : Знання, 2009. – 582 с.

4. Оболенський О. Ю. Опорний конспект лекцій з навчальної дисципліни―Публічне управління: наукова розробка / О.Ю. Оболенський, С.О. Борисевич, С.М. Коник. – К.: НАДУ, 2011. – 56 с.

5. Приходченко Л.Л. Забезпечення ефективності державного управління: теоретико-методологічні засади [Текст] : монографія / Л. Л. Приходченко ; Національна академія держ. управління при Президентові України, Одеський регіональний ін-т держ. управління. - О. : [Оптимум], 2009. - 299 с.
Семінарське заняття № 8. ФУНКЦІЯ МОТИВАЦІЇ В СИСТЕМІ МЕНЕДЖМЕНТУ ОРГАНІЗАЦІЙ.

1. Сутнісна характеристика мотивації як функції управління. Співвідношення понять «потреби», «спонукання», «стимули», «мотивація».

2. Методи вимірювання продуктивності праці.

3. Функції заробітної плати. Форми та системи оплати праці. Сутнісна характеристика тарифної системи.

4. Склад та структура заробітної плати (основна та додаткова заробітна плата).

5. Основні принципи формування системи преміювання персоналу організації.

Література

1. Малиновський В.Я. Державне управлшня : навч. nociб. / В.Я. Малиновський. - Луцьк, 2000. - 558 с.
2. Менеджмент персоналу: Навч. посіб. Вид. 2-ге, без змін І В.М. Данюк, В.М. Петюх, СО. Цимбалюк та ін.; За заг. ред. В.М. Да-нюка, В.М. Петюха. - К.: КНЕУ, 2006. - 398с.

3. Мельник А. Ф. Державне управління : підручник / А. Ф. Мельник, О. Ю. Оболенський, А. Ю. Васіна; за ред. А. Ф. Мельник. – К. : Знання, 2009. – 582 с.

4. Оболенський О. Ю. Опорний конспект лекцій з навчальної дисципліни―Публічне управління: наукова розробка / О.Ю. Оболенський, С.О. Борисевич, С.М. Коник. – К.: НАДУ, 2011. – 56 с.

5. Приходченко Л.Л. Забезпечення ефективності державного управління: теоретико-методологічні засади [Текст] : монографія / Л. Л. Приходченко ; Національна академія держ. управління при Президентові України, Одеський регіональний ін-т держ. управління. - О. : [Оптимум], 2009. - 299 с.
Семінарське заняття № 9. ФУНКЦІЯ КОНТРОЛЮ В СИСТЕМІ МЕНЕДЖМЕНТУ ОРГАНІЗАЦІЙ.

1. Роль і місце контролю в системі управління. 
2. Етапи процесу контролю: вимірювання процесів, порівняння реального виконання зі стандартами: оцінка та реакція.

3. Класифікація інструментів управлінського контролю. Фінансовий контроль та його основні складові.

4. Контроль поведінки працівників: модель, методи оцінки реального виконання, прямий управлінський контроль, замінники прямого управлінського контролю. Ефективність контролю.

5. Ефективність діяльності організацій. 
6. Класифікація видів ефективності організації: індивідуальна, групова, загально-організаційна.

Література
1. Малиновський В.Я. Державне управлшня : навч. nociб. / В.Я. Малиновський. - Луцьк, 2000. - 558 с.
2. Менеджмент персоналу: Навч. посіб. Вид. 2-ге, без змін І В.М. Данюк, В.М. Петюх, СО. Цимбалюк та ін.; За заг. ред. В.М. Да-нюка, В.М. Петюха. - К.: КНЕУ, 2006. - 398с.

3. Мельник А. Ф. Державне управління : підручник / А. Ф. Мельник, О. Ю. Оболенський, А. Ю. Васіна; за ред. А. Ф. Мельник. – К. : Знання, 2009. – 582 с.

4. Оболенський О. Ю. Опорний конспект лекцій з навчальної дисципліни―Публічне управління: наукова розробка / О.Ю. Оболенський, С.О. Борисевич, С.М. Коник. – К.: НАДУ, 2011. – 56 с.

5. Приходченко Л.Л. Забезпечення ефективності державного управління: теоретико-методологічні засади [Текст] : монографія / Л. Л. Приходченко ; Національна академія держ. управління при Президентові України, Одеський регіональний ін-т держ. управління. - О. : [Оптимум], 2009. - 299 с.
Семінарське заняття № 10. АДМІНІСТРАТИВНИЙ МЕНЕДЖМЕНТ В СИСТЕМІ ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ.

1. Передумови виникнення адміністративного менеджменту. Причини та наслідки кризи державного управління. Адміністративний аспект державного управління.

2. Державна служба як об’єкт адміністративного менеджменту. Сутність державної служби. Принципи державної служби. Цілі і функції державної служби.

3. Апарат управління в системі державних організацій. Типологія державних організацій за специфікою діяльності. 

4. Основні вимоги і критерії до проектування ефективної державної організації.

5. Характеристика поняття корупція. Принципи протидії корупції.

6. Адаптація технологій адміністративного менеджменту на регіональному рівні. Бенчмаркинг, як метод підвищення ефективності державного управління на регіональному рівні.

7. Теоретична основа застосування нових технологій адміністративного менеджменту в управління державною організацією.

8. Електронне урядування як складова концепції адміністративно-державного менеджменту.
Література

1. Малиновський В.Я. Державне управлшня : навч. nociб. / В.Я. Малиновський. - Луцьк, 2000. - 558 с.
2. Менеджмент персоналу: Навч. посіб. Вид. 2-ге, без змін І В.М. Данюк, В.М. Петюх, СО. Цимбалюк та ін.; За заг. ред. В.М. Да-нюка, В.М. Петюха. - К.: КНЕУ, 2006. - 398с.

3. Мельник А. Ф. Державне управління : підручник / А. Ф. Мельник, О. Ю. Оболенський, А. Ю. Васіна; за ред. А. Ф. Мельник. – К. : Знання, 2009. – 582 с.

4. Оболенський О. Ю. Опорний конспект лекцій з навчальної дисципліни―Публічне управління: наукова розробка / О.Ю. Оболенський, С.О. Борисевич, С.М. Коник. – К.: НАДУ, 2011. – 56 с.

5. Приходченко Л.Л. Забезпечення ефективності державного управління: теоретико-методологічні засади [Текст] : монографія / Л. Л. Приходченко ; Національна академія держ. управління при Президентові України, Одеський регіональний ін-т держ. управління. - О. : [Оптимум], 2009. - 299 с.
МЕТОДИЧНІ РОЗРОБКИ СЕМІНАРСЬКИХ ЗАНЯТЬ З ДИСЦИПЛІНИ «ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ ТА АДМІНІСТРУВАННЯ
МЕТОДИЧНІ ВКАЗІВКИ ДО ПІДГОТОВКИ І ПРОВЕДЕННЯ СЕМІНАРСЬКИХ ЗАНЯТЬ

КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ НАВИЧОК ПРЕЗЕНТАЦІЇ СВОЇХ ДУМОК 

	А 5 (відмінно)
	Усі ідеї подано належним чином, що демонструє глибокі знання студента про предмет і його здатність мислити логічно. Тему презентації чітко визначено і детально розроблено. Презентація має структуру (розділи), добре організована. Дотримано прийнятих норм проведення презентації. 

	В 4 (добре)


	Більшість ідей презентації подано належним чином, що свідчить про глибокі знання студента про предмет і його здатність мислити логічно. Тему презентації чітко визначено і ретельно розроблено, але трапляються порушення логіки в розповіді. Презентація має структуру (розділи), добре організована. Дотримано більшість прийнятих норм проведення презентації. 

	С 4 (добре)
	Тему презентації чітко визначено, але детально не розроблено. Презентація має структуру (розділи), добре організована. Дотримано більшість прийнятих норм проведення презентації. 

	D 3 (задовільно)

	Близько половини ідей презентації подано належним чином, що свідчить про глибокі знання студента про предмет. Тему презентації визначено нечітко і недостатньо добре розроблено. Презентація не має чіткої структури (розділів) і недостатньо добре організована. Не приділено достатньої уваги дотриманню прийнятих норм проведення презентації. 

	Е 3 (задовільно)
	Тему презентації визначено нечітко і недостатньо добре розроблено. Презентація не має чіткої структури (розділів) і недостатньо добре організована. Багато недоліків у розкритті проблеми.

	FХ (незадовільно) з можливістю повторного захисту реферату
	Більшість ідей у презентації виражено нечітко. Тему презентації визначено нечітко і погано розроблено. Презентація має неясну структуру або взагалі не має її. Багато порушень прийнятих норм проведення презентації. 

	F (незадовільно) з обов’язковою підготовкою та захистом реферату
	Студент не підготував презентацію.


ХЕРСОНСЬКИЙ ДЕРЖАВНИЙ УНІВЕРСИТЕТ

ФАКУЛЬТЕТ ЕКОНОМІКИ І МЕНЕДЖМЕНТУ

КАФЕДРА МЕНЕДЖМЕНТУ І АДМІНІСТРУВАННЯ

ДИДАКТИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ СТУДЕНТІВ

2018-2019 н.р.

Модуль самостійної роботи з дисципліни «Публічне управління та адміністрування»
для денної форми навчання
Підготувати доповіді з тем для самостійного опрацювання з І  модуля.

Теми для самостійного опрацювання з І модуля:

1. Модель економічного кругообігу в умовах приватної закритої економіки: взаємодія між домогосподарствами та підприємствами, фінансові посередники.

2. Зайнятість і безробіття: види зайнятості, сутність безробіття та його види.
3. Механізм функціонування ринку праці.

4. Попит та пропозиція праці, їх структура та чинники.

5. Механізм функціонування ринку товарів та послуг (модель макроекономічної рівноваги AD-AS).

6. Сукупний попит, його складові, цінові та нецінові чинники.

7. Сукупна пропозиція у довгостроковому та короткостроковому періодах.

8. Механізм урівноваження ринку товарів та послуг.

9. Децентралізація та муніципальне управління.

10.Управління економічною діяльністю та екологічна безпека.

11. Продовольча безпека та державне управління.

12. Державна політика у використанні природних ресурсів країни.

13. Державні фінанси та управління.

14. Ресурсне забезпечення реалізації суспільних функцій держави.

15.Регуляторна політика у сфері малого та середнього підприємництва
Література
1. Базилевич В. Макроекономіка/ В.Базилевич, К.Базилевич, Л.Баластрик – К.: Знання, 2007. – 828 с.
2. Бакуменко В. Д. Державно-управлінські рішення : Навчальний посібник / В. Д. Бакуменко // - К. : ВПЦ АМУ, 2011. – 444 с.

3. Дзюндзюк В.Б., Мельтюхова Н.М. та ін. Публічне адміністрування в Україні: Навч. Посібник / [за заг. ред. д-ра ф. наук, проф. В.В. Корженка, к.е.н., доц. Н.М. Мельтюхової − Х. : Вид-во ХарРІ НАДУ «Магістр», 2011. − с. 306.
4. Корнієнко В.О. Інститути громадянського суспільства та української держави: правові витоки. – Режим доступу: http://www.apdp.in.ua/v29/42.pdf

5. Макроекономіка : навч. посіб. для студентів ВНЗ / Тюхтенко Н. А., Синякова К. М. ; М-во освіти і науки України, Херсон. держ. ун-т. — Херсон : Олді-плюс, 2016. — 351 с. : іл., табл. — Бібліогр.: с. 348-352.

6. Малиновський В.Я. Державне управлшня : навч. nociб. / В.Я. Малиновський. - Луцьк, 2000. - 558 с.
7. Менеджмент персоналу: Навч. посіб. Вид. 2-ге, без змін І В.М. Данюк, В.М. Петюх, СО. Цимбалюк та ін.; За заг. ред. В.М. Да-нюка, В.М. Петюха. - К.: КНЕУ, 2006. - 398с.

8. Мельник А. Ф. Державне управління : підручник / А. Ф. Мельник, О. Ю. Оболенський, А. Ю. Васіна; за ред. А. Ф. Мельник. – К. : Знання, 2009. – 582 с.

9. Оболенський О. Ю. Опорний конспект лекцій з навчальної дисципліни―Публічне управління: наукова розробка / О.Ю. Оболенський, С.О. Борисевич, С.М. Коник. – К.: НАДУ, 2011. – 56 с.

10. Приходченко Л.Л. Забезпечення ефективності державного управління: теоретико-методологічні засади [Текст] : монографія / Л. Л. Приходченко ; Національна академія держ. управління при Президентові України, Одеський регіональний ін-т держ. управління. - О. : [Оптимум], 2009. - 299 с.
11.Савченко А.Г. Макроекономіка / А.Г. Савченко – К.: КНЕУ, 2007. – 448 с.

Підготувати доповіді з тем для самостійного опрацювання з ІІ  модуля.

Теми для самостійного опрацювання з ІІ модуля:

16. Місце стратегічних та інноваційних програм та проектів у діяльності організацій.

17. Технологія стратегічного планування.

18. Методика оцінки сильних та слабких сторін організації.

19. Визначення потреби у продукції промислового підприємства.

20. Структура та моделі інноваційного процесу.

21. Поділ управлінської праці (сфери і рівні менеджменту).

22. Метод збагачення праці і його застосування в практичній діяльності організації.

23. Мотиватори стратегічної поведінки персоналу.

24. Участь працівників у прибутках підприємства.

25. Сутність та складові операційного контролю.

26. Напрямки підвищення ефективності управління організацією.

27. Концепція політичних мереж.

28. Кадрова політика в державній організації.

29. Принципи фінансування державних організацій.

30. Сутність управлінських рішень в адміністративному менеджменті.

Література
1. Базилевич В. Макроекономіка/ В.Базилевич, К.Базилевич, Л.Баластрик – К.: Знання, 2007. – 828 с.
2. Бакуменко В. Д. Державно-управлінські рішення : Навчальний посібник / В. Д. Бакуменко // - К. : ВПЦ АМУ, 2011. – 444 с.

3. Дзюндзюк В.Б., Мельтюхова Н.М. та ін. Публічне адміністрування в Україні: Навч. Посібник / [за заг. ред. д-ра ф. наук, проф. В.В. Корженка, к.е.н., доц. Н.М. Мельтюхової − Х. : Вид-во ХарРІ НАДУ «Магістр», 2011. − с. 306.
4. Корнієнко В.О. Інститути громадянського суспільства та української держави: правові витоки. – Режим доступу: http://www.apdp.in.ua/v29/42.pdf

5. Макроекономіка : навч. посіб. для студентів ВНЗ / Тюхтенко Н. А., Синякова К. М. ; М-во освіти і науки України, Херсон. держ. ун-т. — Херсон : Олді-плюс, 2016. — 351 с. : іл., табл. — Бібліогр.: с. 348-352.

6. Малиновський В.Я. Державне управлшня : навч. nociб. / В.Я. Малиновський. - Луцьк, 2000. - 558 с.
7. Менеджмент персоналу: Навч. посіб. Вид. 2-ге, без змін І В.М. Данюк, В.М. Петюх, СО. Цимбалюк та ін.; За заг. ред. В.М. Да-нюка, В.М. Петюха. - К.: КНЕУ, 2006. - 398с.

8. Мельник А. Ф. Державне управління : підручник / А. Ф. Мельник, О. Ю. Оболенський, А. Ю. Васіна; за ред. А. Ф. Мельник. – К. : Знання, 2009. – 582 с.

9. Оболенський О. Ю. Опорний конспект лекцій з навчальної дисципліни―Публічне управління: наукова розробка / О.Ю. Оболенський, С.О. Борисевич, С.М. Коник. – К.: НАДУ, 2011. – 56 с.

10. Приходченко Л.Л. Забезпечення ефективності державного управління: теоретико-методологічні засади [Текст] : монографія / Л. Л. Приходченко ; Національна академія держ. управління при Президентові України, Одеський регіональний ін-т держ. управління. - О. : [Оптимум], 2009. - 299 с.
11. Савченко А.Г. Макроекономіка / А.Г. Савченко – К.: КНЕУ, 2007. – 448 с.

КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ

	А5 (відмінно)
	Студент підготував доповідь з вибраної теми, у якій самостійно визначив й ґрунтовно дослідив коло питань, що повністю розкривають зміст теми або проблеми, чітко й грамотно формулює свої думки, мислить асоціативно, володіє мовою економічної науки, наводить приклади, цитати, необхідні аргументи з відповідної теми, виражає своє особисте ставлення до предмету роботи. Під час виступу наочно представляє таблиці, блок-схеми зі своїми аналітичними висновками, що створені допомогою сучасних інформаційних технологій. Вільно відповідає на поставлені дискусійні питання.

	В 4 (добре)
	Студент підготував доповідь з вибраної теми, у якій самостійно визначив й дослідив коло питань, що повністю розкривають зміст теми або проблеми, чітко й грамотно формулює свої думки, мислить асоціативно, володіє мовою економічної науки, наводить приклади, цитати, необхідні аргументи з відповідної теми, проте не виражає своє особисте ставлення до предмету роботи. З незначними помилками відповідає на поставлені дискусійні питання.

	С 4 (добре)
	Студент підготував доповідь з вибраної теми, у якій самостійно визначив й дослідив коло питань, що повністю розкривають зміст теми або проблеми, чітко й грамотно формулює свої думки, мислить асоціативно, володіє мовою економічної науки, проте не виражає своє особисте ставлення до предмету роботи. Під час виступу не використовує цитати, приклади й з помилками відповідає на поставлені дискусійні питання.

	D E 3; 

3 (задовільно)
	Студент підготував доповідь з вибраної теми, у якій не повністю розкрив основні питання, що відображають зміст проблеми. Не може чітко й грамотно формулювати свої думки, не виражає своє особисте ставлення до предмету роботи. Під час виступу не використовує цитати, приклади й з помилками відповідає на поставлені дискусійні питання.

	FХ (незадовільно) можливістю повторного виступу
	Студент підготував доповідь з вибраної теми, у якій не повністю розкрив основні питання, що відображають зміст проблеми. Захист самостійної роботи не відбувся.

	F (незадовільно) з обов’язковою підготовкою доповіді
	Студент не підготував самостійне завдання.


Тематика рефератів

для студентів денної форми навчання
1. Система національних рахунків: сутність, методологічні принципи побудови.

2. Зайнятість і безробіття: види зайнятості, сутність безробіття та його види.

3. Сутність пропозиції грошей та грошові агрегати.

4. Інвестиції, їх види, чинники та роль в економіці.

5. фіскальна політика: її цілі та інструменти.

6. Вплив на економіку монетарної експансії та рестрикції в короткостроковому та довгостроковому періодах.

7. Державне управління регіональним розвитком.

8. Державне та приватне управління економікою: єдність та відмінності.

9. Діяльність держави щодо вразливих верств населення.

10. Місце стратегічних та інноваційних програм та проектів у діяльності організації.

11. Планування номенклатури й асортименту продукції на промисловому підприємстві.

12. Вплив технологій, розмірів організації, зовнішнього середовища і стратегії на організаційну структуру.

13. Сфери застосування різних типів організаційних структур.
14. Класифікація потреб співробітників організації відповідно до теорії змісту мотивації.
15. Форми та системи оплати праці.
16. Мотиватори стратегічної поведінки персоналу.
17. Дисфункціональний ефект системи контролю та методи його подолання.

18. Напрямки підвищення ефективності управління організацією.

19. Адміністративний аспект державного управління.

20. Сутність та особливості адміністративного менеджменту державних організацій.

21. Адміністративна послуга як результат діяльності державної служби.

22. Типологія державних організацій за специфікою діяльності.

23. Реалізація організаційної функції адміністративного менеджменту.

24. Принципи фінансування державних організацій.

25. Бенчмаркінг, як метод підвищення ефективності державного управління на регіональному рівні.

КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ РЕФЕРАТИВНОЇ  РОБОТИ СТУДЕНТІВ 

	А5 (відмінно)
	Структура реферату складається з таких частин: план; вступ, у якому розкрита актуальність теми, зв’язок з начальною дисципліною, по якій готується реферат й сформульовані цілі; основна частина, що самостійно викладена й відповідає вибраній темі, а також повністю розкриває тему, проблемні та дискусійні питання, складається з двох-трьох пунктів; висновки та список використаної літератури. При захисті реферату студент вміє коротко та ясно розкрити зміст реферату за допомогою наочної демонстрації презентації своєї роботи й ґрунтовно відповідає на поставлені питання.

	В 4 (добре)
	Структура реферату складається з таких частин: план; вступ, у якому розкрита актуальність теми й сформульовані основні цілі, але не прослідковано зв’язок з начальною дисципліною; основна частина, що відповідає вибраній темі, розкриває проблемні та дискусійні питання, складається з двох-трьох пунктів; висновки та список використаної літератури. При захисті реферату студент вміє розкрити зміст реферату, при відповіді на поставлені питання припускає незначні помилки.

	С 4 (добре)
	Структура реферату складається з таких частин: план; вступ, у якому сформульовані основні цілі, але не прослідковано зв’язок з начальною дисципліною та не з’ясовані завдання; основна частина, що відповідає вибраній темі, розкриває проблемні та дискусійні питання, складається з двох-трьох пунктів; висновки та список використаної літератури. При захисті реферату студент вміє розкрити зміст реферату, але поставлені питання викликають деякі труднощі.

	D E 3; 

3 (задовільно)
	Структура реферату складається з таких частин: план; основна частина, що відповідає вибраній темі й містить два-три пункти, проте підготовлена за допомогою лише підручників та навчальних посібників; список використаної літератури. У рефераті відсутні вступ та висновки. При захисті реферату студент з незначними помилками розкриває зміст реферату, поставлені питання викликають значні труднощі.

	FХ (незадовільно) з можливістю повторного захисту реферату
	Реферат складається лише з основної частини, що відповідає вибраній темі й підготовлена за допомогою лише підручників та навчальних посібників. При захисті реферату студент не може повністю розкрити зміст реферату, не розуміє проблемні та дискусійні аспекти теми й не відповідає на поставлені питання.  

	F (незадовільно) з обов’язковою підготовкою та захистом реферату
	Студент не підготував реферат.


ХЕРСОНСЬКИЙ ДЕРЖАВНИЙ УНІВЕРСИТЕТ

ФАКУЛЬТЕТ ЕКОНОМІКИ І МЕНЕДЖМЕНТУ

КАФЕДРА МЕНЕДЖМЕНТУ І АДМІНІСТРУВАННЯ

КОМПЛЕКС КОНТРОЛЬНИХ РОБІТ (ККР) ДЛЯ ВИЗНАЧЕННЯ ЗАЛИШКОВИХ ЗНАНЬ З ДИСЦИПЛІНИ 
2018-2019 н.р.

ПИТАННЯ ДО ПІДСУМКОВОГО КОНТРОЛЮ

З ДИСЦИПЛІНИ «ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ ТА АДМІНІСТРУВАННЯ
1. Основні макроекономічні показники, їх економічний зміст та методика обчислення. 

2. Валовий внутрішній продукт: сутність і методи обчислення: валовий національний та валовий національний наявний дохід. 

3. Реальний та номінальний ВВП: зміст та відмінності.
4. Модель економічного кругообігу в умовах приватної закритої економіки: взаємодія між домогосподарствами та підприємствами, фінансові посередники.
5. Сутність пропозиції грошей та грошові агрегати. Функція пропозиції грошей.

6. Мультиплікація грошової бази банківською системою.

7. Попит на гроші: складові, чинники та графічна інтерпретація.

8. Інфляція: сутність, види та соціально-економічні наслідки. 
9. Фіскальна політика: її цілі та інструменти.

10. Монетарна політика, її сутність, види та інструменти.

11. Зовнішньоторговельна політики, її види, цілі, та інструменти регулювання. 

12. Платіжний баланс, його зміст, структура та механізм урівноваження. 

13. Валютний курс, його види, режими формування і форми котирування.

14. Принципи державного управління. 

15. Державне управління у сфері освіти, молодіжної політики, культури, науки, туризму, спорту, охорони здоров’я. 
16. Економічна криза та реформування економічної політики держави.

17. Стабілізаційна фінансова політика держави.

18. Державне та приватне управління економікою: єдність та відмінності. Управління підприємствами державної форми власності.

19. Державно-приватне партнерство та його розвиток. 

20. Державне управління та регулювання: єдність та відмінності.

21. Особливості управління соціальною сферою. Формування системи соціального захисту.
22. Основні елементи системи планування. 

23. Типи планів в організації: стратегічні, тактичні та оперативні, коротко- та довгострокові плани, завдання та орієнтири.

24. Поняття стратегії та її елементи. 

25. Характеристика рівнів стратегії: загально корпоративна стратегія, стратегія бізнесу, функціональна та ресурсні стратегії.

26. Основні методи аналізу зовнішнього та внутрішнього середовища організації. 

27. Стандартні методи дослідження ринку та оцінки позиції організації на ньому.

28. Система показників стратегічних, тактичних та оперативних планів діяльності.

29. Сутність інноваційної діяльності організацій
30. Сутність функції організації та її місце в системі управління. 

31. Поняття «делегування повноважень» і типи повноважень (лінійні, штабні, функціональні). 

32. Співвідношення категорій «вплив», «влада», «повноваження», «лідерство».

33. Характеристика основних типів організаційних структур управління: лінійної, функціональної, лінійно-функціональної, дивізіональної, матричної. 

34. Мережеві організації структури.
35. Сутнісна характеристика мотивації як функції управління. Співвідношення понять «потреби», «спонукання», «стимули», «мотивація».

36. Методи вимірювання продуктивності праці.

37. Функції заробітної плати. Форми та системи оплати праці. Сутнісна характеристика тарифної системи.

38. Склад та структура заробітної плати (основна та додаткова заробітна плата).

39. Основні принципи формування системи преміювання персоналу організації.

40. Роль і місце контролю в системі управління. 

41. Етапи процесу контролю: вимірювання процесів, порівняння реального виконання зі стандартами: оцінка та реакція.

42. Класифікація інструментів управлінського контролю. Фінансовий контроль та його основні складові.

43. Контроль поведінки працівників: модель, методи оцінки реального виконання, прямий управлінський контроль, замінники прямого управлінського контролю.

44. Ефективність діяльності організацій. 

45. Класифікація видів ефективності організації: індивідуальна, групова, загально-організаційна.

46. Передумови виникнення адміністративного менеджменту. Причини та наслідки кризи державного управління. 

47. Державна служба як об’єкт адміністративного менеджменту. 

48. Апарат управління в системі державних організацій. Типологія державних організацій за специфікою діяльності. 

49. Основні вимоги і критерії до проектування ефективної державної організації.

50. Характеристика поняття корупція. Принципи протидії корупції.

Рівні та критерії оцінювання ситуаційних вправ та економічних задач

	Рів-ні  ПК
	Компо-

ненти

ПК
	Якості фахівця
	Критерії оцінки

професійної компетентності (ПК)
	Вплив задач на  формування якостей фахівця
	Оцінка за шка-лою ECTS

	В

И

С

О

К

И

Й
	Змістовно-техно-логічна
	Системне мислення
	Здатність до цілісного сприйняття об'єктів умови задачі в їх структурно-функціональній формі.
	Всебічне осмислення ситуації.
	А

	
	Функціонально-діяльні-сна
	Проблем-ність мислення
	Здатність оцінювати умову задачі і визначити невідомі змінні.
	Знаходження розв’язку і визначення її основних характеристик.
	

	
	Особистісна
	Готовність до змін і гнучкості
	Бажання і здатність швидко орієнтуватися в умові, знаходити альтернативні шляхи розв’язання задачі.
	Вироблення нестандартних способів розв’язання задач.
	

	Д

О

С

Т

А

Т

Н

І

Й
	Змістовно-техно-логічна
	Конструк-тивність
	Здатність визначати кроки розв’язання задачі.
	Пошук шляхів розв’язання задачі.
	В

	
	Функціонально-діяльні-сна
	Комерцій-на

і ділова орієнтація
	Установка на продуктивну діяльність щодо досягнення практичного результату.
	Постійний пошук відповіді щодо практичного результату в ситуації.
	

	
	Особистісна
	Самостій-ність та ініціатив-ність
	Уміння індивідуально виробляти й активно реалізовувати рішення.
	Висока індивідуальна активність у ситуаціях комплексного вирішення задач.
	

	С

Е

Р

Е

Д

Н

І

Й


	Змістовно-техно-логічна
	Аргументо-ваність і цілеспрямо-ваність
	Уміння відстояти свою точку зору і шлях розв’язання задач.
	Уміння аргументувати і відстоювати свою точку зору.
	С

	
	Функціонально-діяльні-сна
	Здатність приймати рішення
	Уміння застосовувати вірні кроки модель розв’язання задач.
	Зіставлення й оцінка переваг і недоліків різних ситуацій, розуміння логіки задачі.
	

	
	Особистісна
	Комуніка-тивні здібності
	Володіння вербальними і невербальними засобами спілкування і пояснення розв’язку задачі.
	Вміння висловити і захистити свою позицію.
	

	Н

И

З

Ь

К

И

Й


	Змістовно-техно-логічна
	Здатність до навчання
	Здатність до пошуку розв’язку задачі, необхідних формул.
	Знаходження невідомих змінних у процесі розв’язку задачі.
	D - E

	
	Функціонально-діяльні-сна
	Уміння працювати з інфор-мацією
	Здатність підставляти параметри у формули та вірно інтерпретувати результат.
	Пошук розв’язку, аналіз і представлення інформації про невідомі змінні.
	

	Н

Е

Д

О

С

Т

А

Т

Н

І

Й
	Змістовно-техно-логічна
	Нездат-ність до навчання
	Нездатність до пошуку невідомих змінних, неоволодіння уміннями і навичками знаходження .невідомих змінних
	Відсутність кроків розв’язання задачі на основі її умови.
	Fx - X

	
	Функціонально-діяльні-сна
	Невміння працювати з умовою задачі
	Нездатність шукати невідомі змінні та здійснювати їх аналіз.
	Відсутність відповіді та обґрунтування результату
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ТЕСТИ З ДИСЦИПЛІНИ 

«ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ ТА АДМІНІСТРУВАННЯ»

1. Публічне адміністрування – це:

а) цілеспрямована взаємодія публічних адміністрацій з юридичними і фізичними особами з приводу забезпечення реалізації законів та виконання основних функцій: орієнтуючого планування, яке визначає бажані напрямки розвитку, створення правових, економічних та інших умов для реалізації інтересів учасників взаємодії, розподілу праці, кооперування і координування діяльності, а також моніторинг результатів;
б) класична теорія менеджменту у державному секторі; цілісний державний апарат (політика, правила, процедури, системи, організаційні структури, персонал тощо), який фінансується за рахунок державного бюджету і відповідає за управління і координацію роботи виконавчої гілки влади та її взаємодію з іншими зацікавленими сторонами в державі, суспільстві та зовнішньому середовищі; 

в) управління та реалізація різних урядових заходів, що пов’язані з виконанням законів, постанов, рішень уряду та управління, що пов’язане з наданням публічних послуг; 

г) усі відповіді правильні.

2. Метою здійснення публічного адміністрування є:

а) економічний розвиток країни;

б) соціальне благополуччя суспільства;

в) покращення демографічної ситуації в країні;

г) екологічна безпека.

3. Публічне адміністрування як наукова галузь синтезує такі підходи:
а) історичний, політичний та юридичний;

б) економічний та соціальний;

в) соціологічний та психологічний;

г) усі відповіді правильні.

4. Новий менеджеризм – це

а) прагнення скоротити державний сектор та обмежити роль уряду 

в суспільстві та економіці;

б) прагнення поліпшити контроль з боку громадськості над державою через конкуренцію й цінову систему;

в) "пошук економічного обслуговування";

г) усі відповіді правильні.

5. Предметною сферою публічного адміністрування є процес:

а) удосконалення взаємодії різних гілок влади;

б) досягнення національних цілей та інтересів шляхом організації діяльності суб’єктів публічної сфери;

в) поєднання інтересів суспільства та публічної влади;

г) соціально-демографічний розвиток суспільства;

д) усі відповіді правильні.

6. Публічна сфера – це система:

а) економічної та соціальної;

б) політичної та економічної;

в) соціальної та політичної;

г) усі відповіді правильні.11

7. До суб’єктів економічної сфери належать такі органи:

а) центральної та регіональної державної влади;

б) законодавчої та виконавчої влади;

в) органи публічної влади;

г) місцевого самоврядування.

8. Проблеми публічної політики полягають у такому:

а) зростає нездатність сучасної держави ефективно вирішувати соціальні проблеми населення;

б) існують певні проблеми у формуванні ефективних механізмів реалізації соціальної політики держави;

в) слабка роль громадського суспільства в процесі контролювання діяльності публічної влади;

г) відсутність відповідного ресурсного забезпечення реалізації основних напрямків соціальної політики.

9. Відмінними рисами сучасної економічної системи є такі:

а) різноманіття форм власності, серед яких провідне місце займає приватна власність, і активна науково-технічна діяльність, а також інформатизація суспільства;

б) обмежене втручання держави в економіку при жорсткому контролі соціальної сфери та зміна структури виробництва і споживання у бік зростання ролі послуг, а також глобалізація господарської діяльності;

в) зростання рівня освіти та творче відношення до праці;

г) раціональне використання природних ресурсів і ефективне використання людського потенціалу, а також активне оновлення продукції, що випускається.

д) усі відповіді правильні

10. Влада становить:

а) здатність і можливість здійснювати свою волю, чинити вирішальний вплив на діяльність, поведінку людей за допомогою певних засобів, зокрема авторитету, права, насильства;

б) здатність того чи іншого політичного режиму досягти суспільного визнання та виправдання обраного політичного курсу, прийнятих ним політичних рішень, кадрових або функціональних змін у структурах влади;

в) особливий тип легітимності, організації влади і лідерства, що ґрунтується на виняткових якостях тієї чи іншої особистості, головним чином релігійного або політичного діяча, які дозволяють йому здійснювати в суспільстві функції пророка, вождя чи реформатора;

г) сукупність методів і засобів для досягнення цілей політичними суб’єктами, укріплення і розширення політичної влади. 

11. Громадське об’єднання–це:

а) громадське об’єднання, засновниками та членами (учасниками) якого є фізичні особи;

б) добровільне об’єднання фізичних осіб та/або юридичних осіб приватного права для здійснення та захисту прав і свобод, задоволення суспільних, зокрема економічних, соціальних, культурних, екологічних, та інших інтересів;

в) жителі, які об’єднанні постійним проживанням у межах міста, селища, що є самостійними адміністративно-територіальними одиницями чи добровільними об’єднаннями;

г) немає правильної відповіді.

12. Місцеве самоврядування в Україні – це:

а) об’єднання жителів територіальних громад для вирішення питань місцевого значення у межах Конституції та відповідних законів України;

б) створення публічних об’єднань для прийняття нормативно-правових актів щодо розвитку соціальної сфери;

в) формування кооперативів жителів для вирішення комунальних питань;

г) усі відповіді правильні.
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ЗАПИТАННЯ ДО ЕКЗАМЕНУ
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ПИТАННЯ ДО ІСПИТУ

З ДИСЦИПЛІНИ «ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ ТА АДМІНІСТРУВАННЯ»
1. Основні макроекономічні показники, їх економічний зміст та методика обчислення. 

2. Валовий внутрішній продукт: сутність і методи обчислення: валовий національний та валовий національний наявний дохід. 

3. Реальний та номінальний ВВП: зміст та відмінності.
4. Модель економічного кругообігу в умовах приватної закритої економіки: взаємодія між домогосподарствами та підприємствами, фінансові посередники.
5. Сутність пропозиції грошей та грошові агрегати. Функція пропозиції грошей.

6. Мультиплікація грошової бази банківською системою.

7. Попит на гроші: складові, чинники та графічна інтерпретація.

8. Інфляція: сутність, види та соціально-економічні наслідки. 
9. Фіскальна політика: її цілі та інструменти.

10. Монетарна політика, її сутність, види та інструменти.

11. Зовнішньоторговельна політики, її види, цілі, та інструменти регулювання. 

12. Платіжний баланс, його зміст, структура та механізм урівноваження. 

13. Валютний курс, його види, режими формування і форми котирування.

14. Принципи державного управління. 

15. Державне управління у сфері освіти, молодіжної політики, культури, науки, туризму, спорту, охорони здоров’я. 
16. Економічна криза та реформування економічної політики держави.

17. Стабілізаційна фінансова політика держави.

18. Державне та приватне управління економікою: єдність та відмінності. Управління підприємствами державної форми власності.

19. Державно-приватне партнерство та його розвиток. 

20. Державне управління та регулювання: єдність та відмінності.

21. Особливості управління соціальною сферою. Формування системи соціального захисту.
22. Основні елементи системи планування. 

23. Типи планів в організації: стратегічні, тактичні та оперативні, коротко- та довгострокові плани, завдання та орієнтири.

24. Поняття стратегії та її елементи. 

25. Характеристика рівнів стратегії: загально корпоративна стратегія, стратегія бізнесу, функціональна та ресурсні стратегії.

26. Основні методи аналізу зовнішнього та внутрішнього середовища організації. 

27. Стандартні методи дослідження ринку та оцінки позиції організації на ньому.

28. Система показників стратегічних, тактичних та оперативних планів діяльності.

29. Сутність інноваційної діяльності організацій
30. Сутність функції організації та її місце в системі управління. 

31. Поняття «делегування повноважень» і типи повноважень (лінійні, штабні, функціональні). 

32. Співвідношення категорій «вплив», «влада», «повноваження», «лідерство».

33. Характеристика основних типів організаційних структур управління: лінійної, функціональної, лінійно-функціональної, дивізіональної, матричної. 

34. Мережеві організації структури.
35. Сутнісна характеристика мотивації як функції управління. Співвідношення понять «потреби», «спонукання», «стимули», «мотивація».

36. Методи вимірювання продуктивності праці.

37. Функції заробітної плати. Форми та системи оплати праці. Сутнісна характеристика тарифної системи.

38. Склад та структура заробітної плати (основна та додаткова заробітна плата).

39. Основні принципи формування системи преміювання персоналу організації.

40. Роль і місце контролю в системі управління. 

41. Етапи процесу контролю: вимірювання процесів, порівняння реального виконання зі стандартами: оцінка та реакція.

42. Класифікація інструментів управлінського контролю. Фінансовий контроль та його основні складові.

43. Контроль поведінки працівників: модель, методи оцінки реального виконання, прямий управлінський контроль, замінники прямого управлінського контролю.

44. Ефективність діяльності організацій. 

45. Класифікація видів ефективності організації: індивідуальна, групова, загально-організаційна.

46. Передумови виникнення адміністративного менеджменту. Причини та наслідки кризи державного управління. 

47. Державна служба як об’єкт адміністративного менеджменту. 

48. Апарат управління в системі державних організацій. Типологія державних організацій за специфікою діяльності. 

49. Основні вимоги і критерії до проектування ефективної державної організації.

50. Характеристика поняття корупція. Принципи протидії корупції.

ХЕРСОНСЬКИЙ ДЕРЖАВНИЙ УНІВЕРСИТЕТ

ФАКУЛЬТЕ Т ЕКОНОМІКИ І МЕНЕДЖМЕНТУ

КАФЕДРА МЕНЕДЖМЕНТУ І АДМІНІСТРУВАННЯ

ПЕРЕЛІК ПИТАНЬ, ЯКІ ВИНОСЯТЬСЯ НА ЗАЛІК
2018-2019 н.р.

ПИТАННЯ ДО ЗАЛІКУ 
З ДИСЦИПЛІНИ «ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ ТА АДМІНІСТРУВАННЯ»
1. Основні макроекономічні показники, їх економічний зміст та методика обчислення. 

2. Валовий внутрішній продукт: сутність і методи обчислення: валовий національний та валовий національний наявний дохід. 

3. Реальний та номінальний ВВП: зміст та відмінності.
4. Модель економічного кругообігу в умовах приватної закритої економіки: взаємодія між домогосподарствами та підприємствами, фінансові посередники.
5. Сутність пропозиції грошей та грошові агрегати. Функція пропозиції грошей.

6. Мультиплікація грошової бази банківською системою.

7. Попит на гроші: складові, чинники та графічна інтерпретація.

8. Інфляція: сутність, види та соціально-економічні наслідки. 
9. Фіскальна політика: її цілі та інструменти.

10. Монетарна політика, її сутність, види та інструменти.

11. Зовнішньоторговельна політики, її види, цілі, та інструменти регулювання. 

12. Платіжний баланс, його зміст, структура та механізм урівноваження. 

13. Валютний курс, його види, режими формування і форми котирування.

14. Принципи державного управління. 

15. Державне управління у сфері освіти, молодіжної політики, культури, науки, туризму, спорту, охорони здоров’я. 
16. Економічна криза та реформування економічної політики держави.

17. Стабілізаційна фінансова політика держави.

18. Державне та приватне управління економікою: єдність та відмінності. Управління підприємствами державної форми власності.

19. Державно-приватне партнерство та його розвиток. 

20. Державне управління та регулювання: єдність та відмінності.

21. Особливості управління соціальною сферою. Формування системи соціального захисту.
22. Основні елементи системи планування. 

23. Типи планів в організації: стратегічні, тактичні та оперативні, коротко- та довгострокові плани, завдання та орієнтири.

24. Поняття стратегії та її елементи. 

25. Характеристика рівнів стратегії: загально корпоративна стратегія, стратегія бізнесу, функціональна та ресурсні стратегії.

26. Основні методи аналізу зовнішнього та внутрішнього середовища організації. 

27. Стандартні методи дослідження ринку та оцінки позиції організації на ньому.

28. Система показників стратегічних, тактичних та оперативних планів діяльності.

29. Сутність інноваційної діяльності організацій
30. Сутність функції організації та її місце в системі управління. 

31. Поняття «делегування повноважень» і типи повноважень (лінійні, штабні, функціональні). 

32. Співвідношення категорій «вплив», «влада», «повноваження», «лідерство».

33. Характеристика основних типів організаційних структур управління: лінійної, функціональної, лінійно-функціональної, дивізіональної, матричної. 

34. Мережеві організації структури.
35. Сутнісна характеристика мотивації як функції управління. Співвідношення понять «потреби», «спонукання», «стимули», «мотивація».

36. Методи вимірювання продуктивності праці.

37. Функції заробітної плати. Форми та системи оплати праці. Сутнісна характеристика тарифної системи.

38. Склад та структура заробітної плати (основна та додаткова заробітна плата).

39. Основні принципи формування системи преміювання персоналу організації.

40. Роль і місце контролю в системі управління. 

41. Етапи процесу контролю: вимірювання процесів, порівняння реального виконання зі стандартами: оцінка та реакція.

42. Класифікація інструментів управлінського контролю. Фінансовий контроль та його основні складові.

43. Контроль поведінки працівників: модель, методи оцінки реального виконання, прямий управлінський контроль, замінники прямого управлінського контролю.

44. Ефективність діяльності організацій. 

45. Класифікація видів ефективності організації: індивідуальна, групова, загально-організаційна.

46. Передумови виникнення адміністративного менеджменту. Причини та наслідки кризи державного управління. 

47. Державна служба як об’єкт адміністративного менеджменту. 

48. Апарат управління в системі державних організацій. Типологія державних організацій за специфікою діяльності. 

49. Основні вимоги і критерії до проектування ефективної державної організації.

50. Характеристика поняття корупція. Принципи протидії корупції.

ІНДИВІДУАЛЬНА РОБОТА З ДИСЦИПЛІНИ 
«ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ ТА АДМІНІСТРУВАННЯ»

ХЕРСОНСЬКИЙ ДЕРЖАВНИЙ УНІВЕРСИТЕТ

ФАКУЛЬТЕТ ЕКОНОМІКИ І МЕНЕДЖМЕНТУ

КАФЕДРА МЕНЕДЖМЕНТУ І АДМІНІСТРУВАННЯ

ЗАВДАННЯ ДЛЯ ОБОВ’ЯЗКОВИХ КОНТРОЛЬНИХ РОБІТ ЗАОЧНОЇ ФОРМИ НАВЧАННЯ ТА МЕТОДИЧНІ РЕКОМЕНДАЦІЇ ЩОДО ЇХ ВИКОНАННЯ
2018-2019 н.р.

Модуль самостійної роботи з дисципліни «Публічне управління та адміністрування»
для заочної форми навчання

Теми для самостійного опрацювання з І модуля:

1. Модель економічного кругообігу в умовах приватної закритої економіки: взаємодія між домогосподарствами та підприємствами, фінансові посередники.

2. Зайнятість і безробіття: види зайнятості, сутність безробіття та його види.
3. Механізм функціонування ринку праці.

4. Попит та пропозиція праці, їх структура та чинники.

5. Механізм функціонування ринку товарів та послуг (модель макроекономічної рівноваги AD-AS).

6. Сукупний попит, його складові, цінові та нецінові чинники.

7. Сукупна пропозиція у довгостроковому та короткостроковому періодах.

8. Механізм урівноваження ринку товарів та послуг.

9. Децентралізація та муніципальне управління.

10.Управління економічною діяльністю та екологічна безпека.

11. Продовольча безпека та державне управління.

12. Державна політика у використанні природних ресурсів країни.

13. Державні фінанси та управління.

14. Ресурсне забезпечення реалізації суспільних функцій держави.

15.Регуляторна політика у сфері малого та середнього підприємництва

Література
1. Базилевич В. Макроекономіка/ В.Базилевич, К.Базилевич, Л.Баластрик – К.: Знання, 2007. – 828 с.
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4. Корнієнко В.О. Інститути громадянського суспільства та української держави: правові витоки. – Режим доступу: http://www.apdp.in.ua/v29/42.pdf
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8. Мельник А. Ф. Державне управління : підручник / А. Ф. Мельник, О. Ю. Оболенський, А. Ю. Васіна; за ред. А. Ф. Мельник. – К. : Знання, 2009. – 582 с.

9. Оболенський О. Ю. Опорний конспект лекцій з навчальної дисципліни―Публічне управління: наукова розробка / О.Ю. Оболенський, С.О. Борисевич, С.М. Коник. – К.: НАДУ, 2011. – 56 с.

10. Приходченко Л.Л. Забезпечення ефективності державного управління: теоретико-методологічні засади [Текст] : монографія / Л. Л. Приходченко ; Національна академія держ. управління при Президентові України, Одеський регіональний ін-т держ. управління. - О. : [Оптимум], 2009. - 299 с.
11. Савченко А.Г. Макроекономіка / А.Г. Савченко – К.: КНЕУ, 2007. – 448 с.

Підготувати доповіді з тем для самостійного опрацювання з ІІ  модуля.

Теми для самостійного опрацювання з ІІ модуля:

16. Місце стратегічних та інноваційних програм та проектів у діяльності організацій.

17. Технологія стратегічного планування.

18. Методика оцінки сильних та слабких сторін організації.

19. Визначення потреби у продукції промислового підприємства.

20. Структура та моделі інноваційного процесу.

21. Поділ управлінської праці (сфери і рівні менеджменту).

22. Метод збагачення праці і його застосування в практичній діяльності організації.

23. Мотиватори стратегічної поведінки персоналу.

24. Участь працівників у прибутках підприємства.

25. Сутність та складові операційного контролю.

26. Напрямки підвищення ефективності управління організацією.

27. Концепція політичних мереж.

28. Кадрова політика в державній організації.

29. Принципи фінансування державних організацій.

30. Сутність управлінських рішень в адміністративному менеджменті.
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Тематика рефератів

для студентів заочної форми навчання
1. Система національних рахунків: сутність, методологічні принципи побудови.

2. Зайнятість і безробіття: види зайнятості, сутність безробіття та його види.

3. Сутність пропозиції грошей та грошові агрегати.

4. Інвестиції, їх види, чинники та роль в економіці.

5. фіскальна політика: її цілі та інструменти.

6. Вплив на економіку монетарної експансії та рестрикції в короткостроковому та довгостроковому періодах.

7. Державне управління регіональним розвитком.

8. Державне та приватне управління економікою: єдність та відмінності.

9. Діяльність держави щодо вразливих верств населення.

10. Місце стратегічних та інноваційних програм та проектів у діяльності організації.

11. Планування номенклатури й асортименту продукції на промисловому підприємстві.

12. Вплив технологій, розмірів організації, зовнішнього середовища і стратегії на організаційну структуру.

13. Сфери застосування різних типів організаційних структур.

14. Класифікація потреб співробітників організації відповідно до теорії змісту мотивації.

15. Форми та системи оплати праці.

16. Мотиватори стратегічної поведінки персоналу.

17. Дисфункціональний ефект системи контролю та методи його подолання.

18. Напрямки підвищення ефективності управління організацією.

19. Адміністративний аспект державного управління.

20. Сутність та особливості адміністративного менеджменту державних організацій.

21. Адміністративна послуга як результат діяльності державної служби.

22. Типологія державних організацій за специфікою діяльності.

23. Реалізація організаційної функції адміністративного менеджменту.

24. Принципи фінансування державних організацій.

25. Бенчмаркінг, як метод підвищення ефективності державного управління на регіональному рівні.
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